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Englisch in der Zahnarztpraxis
W1844

Der ,etwas andere” Englisch-Kurs fur Zahnarzte und
ihre Mitarbeiter/-innen

Kursbeschreibung
Wie sicher sind Sie in lhrer Praxis im Umgang mit englisch sprechenden
Patienten?

Gibt es Verstandigungsprobleme z. B. bei der Terminvergabe, der Anamnese
oder der Behandlung?

Nutzen Sie die Moglichkeit, in diesem Seminar lhre Englisch-Kenntnisse auf-
zufrischen und Sprachkompetenz und Horverstandnis zu verbessern und zu
trainieren.

Kurssinhalt

In praxisrelevanten Beispielen werden die wesentlichen Ablaufe und Inhalte fur
den Durchlauf eines Patienten im Praxisalltag behandelt.

Angefangen vom ersten Telefonkontakt Uber Anmeldung und Terminierung
sowie der kompletten Anamnese, Behandlung sowie Anschlussbehandlung
(Uberweisungen, weiterfuhrende Behandlungen etc.)

Dabeiwerden in angenehmer und lockerer Atmosphdre sowohl der Wortschatz
zu fachspezifischen Inhalten, als auch grundlegende Grammatikkenntnisse neu
vermittelt bzw. aufgefrischt.

Der Kurs gliedert sich in einen allgemeinen Teil an den sich Rollenspiele
anschliel3en, in denen die Kursinhalte angewandt und gefestigt werden.

Jeder Teilnehmer erhalt ein umfangsreiches Skript inkl. Fachvokabular.
Bitte beachten Sie, dass die Teilnehmerzahl begrenzt ist!

WIR FREUEN UNS AUF IHRE ANMELDUNG!
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TERMIN

Mittwoch, 21. November 2018
09.00-13.00 Uhr
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